
УТВЕРЖДЕНА  

приказом директора  

МОУ  ДО «Олонецкая ДЮСШ» 

№______ от «____»_______2021 года 

 

 

ИНСТРУКЦИЯ 

 

по действиям руководителя/персонала/посетителей МОУ ДО «Олонецкая ДЮСШ» при 

угрозе совершения (совершении) террористического акта или в случае возникновения 

иных чрезвычайных ситуаций 

 

1. ПРИ УГРОЗЕ СОВЕРШЕНИЯ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО АКТА. 

 

1.1. При получении сообщения об угрозе совершения террористического акта из   

официальных источников (органы государственной власти, УФСБ, МВД, МЧС и т.д.) 

 

1.1.1. Руководитель объекта обязан: 

 

-  по телефонам дежурных служб проверить достоверность полученного сообщения, выполнить 

требуемые и рекомендуемые мероприятия в исчерпывающем объеме, обеспечить последующий 

доклад об их исполнении инициатору и постоянный контроль развития обстановки; 

- дать указание службе безопасности (сотрудникам охраны, уполномоченному должностному 

лицу) на усиление охраны объекта и пропускного режима, осмотр территории и транспортных 

средств, приведение в готовность аварийно-спасательных формирований, проведение иных 

мероприятий по минимизации возникающих рисков, уточнить сложившуюся на момент 

получения сообщения обстановку, выяснить данные о возможном наличии на объекте (в 

непосредственном окружении) подозрительных лиц и предметов, принять меры к сохранению 

обнаруженных вещественных следов подготовки (совершения) преступления;  

-  отдать распоряжение на уточнение численности персонала, посетителей и подготовке к 

немедленной эвакуации людей с территории объекта (организованный вывод граждан 

осуществляется на заранее подобранные территории и объекты, где в дальнейшем возможно 

проведение опросов, следственных действий и фильтрационных мероприятий); 

- приготовить имеющийся паспорт безопасности объекта для возможного его использования 

сотрудниками правоохранительных органов; 

- оповестить и собрать специалистов, способных быть проводниками или консультантами для 

прибывающих сотрудников правоохранительных органов; 

- отдать распоряжение службе безопасности (сотрудникам охраны, уполномоченному 

должностному лицу) на беспрепятственный пропуск прибывающих сотрудников МВД, ФСБ, 

МЧС и оказание им необходимого содействия и сопровождение по территории объекта; 

- при прибытии оперативной группы территориального органа МВД, ФСБ доложить 

обстановку, передать руководителю группы управление проводимыми мероприятиями и далее 

действовать согласно поступающим указаниям, принимая все меры по обеспечению 

необходимой деятельности правоохранительных органов, сохранению жизни и здоровья 

задействованного персонала, сохранности материальных ценностей;  

- доложить о происшедшем и принятых мерах администрацию муниципального 

района/городского округа. 

 

1.1.2. Сотрудники службы безопасности (охраны) обязаны (при поступлении распоряжения 

руководителя учреждения или самостоятельно, в случае отсутствия руководителя объекта): 

 

- обеспечить усиление охраны объекта и пропускного режима, осмотр территории и 

транспортных средств, уточнить сложившуюся на момент получения сообщения обстановку и 

контролировать ее развитие; 

- обеспечить выявление на объекте (в зоне ответственности поста) подозрительных лиц и 

предметов, по возможности воспрепятствовать реализации преступных замыслов, принять меры к 

сохранению обнаруженных вещественных доказательств следов подготовки (совершения) 

преступления; 

- при обнаружении посторонних предметов, имеющих признаки взрывного устройства (далее – ВУ), 
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принимать меры по оцеплению места их нахождения на безопасном расстоянии, предотвращению 

доступа посторонних лиц, минимизации последствий возможного взрыва. 

- обеспечить уточнение численности, идентификацию и организовать немедленную эвакуацию 

посторонних лиц и персонала с территории предприятия в заранее определенные места для 

последующего опроса эвакуированных и проведения фильтрационных мероприятий; 

- о принимаемых мерах и выявленных угрозах безопасности незамедлительно докладывать в 

дежурные службы МВД, ФСБ, МЧС, руководству объекта;   

- по прибытию специалистов МВД, ФСБ, МЧС доложить им о сложившейся обстановке, 

обеспечить беспрепятственный доступ на объект, оказывать необходимое содействие; 

- проводить иные мероприятия, направленные на сохранение жизни и здоровья персонала и 

сотрудников служб безопасности (охраны), обеспечение сохранности материальных ценностей и 

имущества объекта (его работников).  

Важно: Не предпринимать самостоятельных действий, способных спровоцировать взрыв 

обнаруженного устройства.    

 

1.1.3. Персонал объекта обязан: 

 

- тщательно осмотреть свои рабочие места и транспортные средства на предмет возможного 

обнаружения взрывных устройств или подозрительных предметов, обращать внимание на 

подозрительных лиц; 

- при обнаружении на объекте посторонних предметов, не подходить к ним и не пытаться 

осмотреть их, а немедленно доложить сотрудникам службы безопасности (охраны) или 

непосредственному руководителю; 

- при получении команды на эвакуацию, без паники покинуть помещение согласно плану 

эвакуации. 

 

1.2. При получении сообщения об угрозе террористического акта из анонимных источников: 

 

1.2.1. При получении сообщения об угрозе террористического акта в ходе личного общения 

с организаторами, исполнителями противоправных действий или их пособниками (иными 

лицами) работники объекта всех категорий обязаны: 

 

- не вступая в пререкания максимально подробно запомнить и при возможности записать 

поступившее сообщение, выяснить кому оно предназначено, сроки передачи, возможность 

обратной связи, иные специфические требования;  

- для правильного понимания проговорить поступившее сообщение или требование вслух, четко 

подтвердить свою готовность в полной мере выполнить указания собеседника, не пытаться  

спорить с ним или оказать физическое воздействие; 

- в процессе общения с собеседником  максимально полно использовать для запоминания 

антропометрических, психо-физиологических и иных сопутствующих характеристик 

собеседника, особенностей его поведения  (внешность, речь, манера поведения, одежда, ярко 

выраженный запах, национальная принадлежность, наличие носимых предметов, оружия, модель 

транспортного средства, мелодия сотового телефона и т.п.); 

- при получении письменного сообщения для дальнейшей передачи кому-либо проявить 

максимальную осторожность при обращении с ним, сохранить документ, включая упаковку, 

вложения и т.д. в полном объеме (о возможности убрать его в чистый плотно закрываемый 

полиэтиленовый пакет и поместить его в отдельную жесткую папку, сейф, стол и т.д.); 

- незамедлительно сообщить о происшедшем в правоохранительные органы, руководству 

объекта (службы безопасности, охраны), использовать при наличии тревожно-вызывную 

сигнализацию; 

- не допускать распространения (разглашения)  содержания полученного сообщения, 

информации о нем всем лицам за исключением руководства предприятия, дежурных служб либо 

прибывающих сил правоохранительных органов, передать последним все полученные 

материалы, оказывать содействие в дальнейшем; 
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- не принимать для передачи габаритные предметы, которые могут использоваться в качестве 

средства совершения теракта;  

- на всех стадиях контакта принимать меры по обеспечению личной безопасности: по 

возможности держаться на необходимом удалении, исключающем возможность захвата в 

заложники и прямого физического воздействия, не предпринимать резких движений, сохранять 

спокойствие и выдержку, оставлять за собой возможные пути отступления, поддерживать 

зрительный контакт с инициатором сообщения, не поворачиваться к нему спиной, не пытаться 

открыто осуществить видео и фотосъемку, запись голоса и т.п. 

 

1.2.2. При получении анонимного сообщения об угрозе совершения (совершении) 

террористического акта по телефону работники объекта обязаны: 

 

- при наличии функции автоматического определителя номера (АОН) незамедлительно 

записать определившийся номер телефона и время поступления входящего соединения; 

- после окончания разговора не класть трубку на телефонный аппарат (применимо для 

аналоговых телефонных станций); 

- при наличии звукозаписывающей аппаратуры сохранить запись разговора на 

оригинальном устройстве; 

- при отсутствии АОН и звукозаписывающей аппаратуры: 

а) дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге; 

б) в ходе разговора также запомнить особенности его речи: голос (мужской, женский, громкий, 

тихий, грубый, веселый, невнятный и т.д.); темп речи (быстрый, медленный); произношение 

(отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом); манера речи 

(развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями); состояние (спокойное, возбужденное); 

в) при разговоре обязательно отметить: звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного 

транспорта, музыка, звук теле-, видео- и аудиоаппаратуры, голоса и другое); по возможности - 

тип звонка (городской или междугородный); зафиксировать продолжительность разговора; 

г) попытаться получить ответы на следующие вопросы:  

 куда, кому, и по какому телефону звонит этот человек?  

 какие требования он (она) выдвигает? 

  выступает ли в роли посредника, от себя лично или представляет группу лиц? 

  на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

  как и когда с ним (ней) можно связаться? 

  кому сообщить об этом звонке?; 

-  при наличии возможности, еще в процессе разговора сообщить о звонке в правоохранительные 

органы, при отсутствии таковой - незамедлительно по его завершении; 

-  добиваться от звонящего максимально длительного промежутка времени для принятия решений 

или совершения каких либо действий; 

- проинформировать об опасности террористического акта руководство предприятия, службы 

безопасности (охраны), при необходимости руководителей предприятий, учреждений, 

организаций, расположенных рядом с объектом; 

- не допускать распространения (разглашения)  содержания полученного сообщения, 

информации о нем посторонним лицам; 

- в случае возобновления контакта, поступления дополнительных анонимных сообщений 

руководствоваться аналогичными требованиями, немедленно сообщать полученную 

информацию в правоохранительные органы; 

-   с прибытием оперативной группы территориальных подразделений МВД, ФСБ, МЧС доложить 

обстановку и далее действовать по их указаниям. 

 

1.2.3. При получении анонимного сообщения об угрозе совершения (совершении) 

террористического акта в письменной форме: 

 

Угрозы в письменной форме могут поступить как по почте (в т.ч. электронной), так и в 

виде записок, надписей, информации на оптических дисках и т.д. 
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При поступлении письменного сообщения об угрозе совершения теракта  необходимо: 

 

- сообщить о поступлении угрозы руководству предприятия, в УФСБ, МВД, МЧС по телефонам 

Центр обработки вызовов «Системы - 112» – 112 

Единая дежурно-диспетчерская служба – 09,  4-12-40,  89643178100 

Пожарная служба – 01, с моб. телефона - 101,  4-10-35 

МВД – 02, с моб. телефона - 102,  4-14-18 

Скорая помощь – 03, с моб. телефона - 103,  4-13-41,  89643178842 

Газовый участок – 04, с моб. телефона - 104,  4-25-87 

Отделение УФСБ России по РК в г. Олонец – 4-17-66 

Отдел надзорной деятельности по Олонецкому и Питкярантскому районам УНДиПР ГУ 

МЧС России по РК – 4-18-23 

Инспекторский участок (г. Олонец) центра ГИМС – 4-29-98 

Роспотребнадзор – 4-29-98 

Отдел по МРГОиЧС администрации района – 89643178107 

-  проявить   максимальную    осторожность    при    обращении    с       поступившим документом; 

-  постараться не оставлять на нем отпечатков своих пальцев; 

-  не мять документ, не делать на нем надписей;  

-  сохранить документ, включая упаковку, вложения в полном объеме, по возможности убрать 

его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместить его в отдельную жесткую 

папку, сейф, стол и т.д.; 

- не допускать распространения содержания, информации о самом документе за исключением 

руководства предприятия, дежурных служб и прибывающих сил правоохранительных органов; 

- передать все анонимные материалы в правоохранительные органы, оказывать необходимое 

содействие в дальнейшем. 

 

2. ПРИ СОВЕРШЕНИИ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО АКТА НА ОБЪЕКТЕ 

РАБОТНИКИ ОБЪЕКТА ОБЯЗАНЫ 

 

2.1. При подрыве взрывного устройства на объекте: 

 

- любым доступным способом (по телефону, с посыльным, с использованием тревожно-

вызывной сигнализации) немедленно вызвать службы оказания экстренной помощи и 

правоохранительные органы; 

- по возможности обеспечить личную безопасность, покинуть опасную территорию, 

воспользоваться индивидуальными средствами защиты, при этом  учитывать, что в зоне  взрыва 

могут находиться неразорвавшиеся предметы, другие взрывные устройства; 

- принять меры по предотвращению дальнейших разрушительных последствий взрыва и 

минимизации ущерба (тушение очагов возгораний, отключение электроэнергии, подачи газа, 

прекращение утечки/разлива легковоспламеняющихся, взрывоопасных и ядовитых веществ, 

прекращение прохода на опасную территорию посторонних лиц и въезда транспортных средств); 

- вывести пострадавших с опасной территории, из транспортного средства и оказать им 

доврачебную помощь доступными средствами, содействовать скорейшей отправке их в лечебные 

учреждения; 

-  до прибытия служб экстренного вызова по возможности уточнить количество пострадавших и 

их возможное местонахождение; 

-  по возможности сохранить вещественные доказательства и следы преступления; 

- доступными средствами осуществлять жизнеобеспечение пострадавших, находящихся под 

завалами,  в изолированных помещениях, транспортных средствах и т.п.; 

- после прибытия служб экстренного вызова оказывать им необходимое содействие, сообщить 

имеющуюся информацию об обстоятельствах происшествия. 
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2.2.При захвате заложников: 

 

- любым доступным способом (по телефону, с посыльным, с использованием тревожно-

вызывной сигнализации) немедленно вызвать правоохранительные органы и службы оказания 

экстренной помощи; 

- покинуть зону возможного поражения, вывести в безопасное место, исключающее возможность 

захвата в заложники, иных граждан в окружении места происшествия; 

- оказать доврачебную помощь пострадавшим; 

- принять меры по недопущению прохода на опасную территорию посторонних лиц и въезда 

транспортных средств; 

-  до прибытия сотрудников правоохранительных органов по возможности уточнить количество 

заложников, их установочные данные и точное местонахождение; 

- при наличии возможности сохранить вещественные доказательства и следы преступления 

(орудия преступления, предметы со следами пальцев рук преступников, следы колёс 

транспортных средств, следы обуви, гильзы, различные пятна, обрывки одежды, осколки стекла, 

окурки, спички, предметы и вещи, оброненные преступником и т.д.); 

- после прибытия служб экстренного вызова оказывать им необходимое содействие, сообщить 

имеющуюся информацию об обстоятельствах происшествия. 

 

Телефоны дежурных служб экстренного вызова: 

 

Центр обработки вызовов «Системы - 112» – 112 

Единая дежурно-диспетчерская служба – 09,  4-12-40,  89643178100 

Пожарная служба – 01, с моб. телефона - 101,  4-10-35 

МВД – 02, с моб. телефона - 102,  4-14-18 

Скорая помощь – 03, с моб. телефона - 103,  4-13-41,  89643178842 

Газовый участок – 04, с моб. телефона - 104,  4-25-87 

Отделение УФСБ России по РК в г. Олонец – 4-17-66 

Отдел надзорной деятельности по Олонецкому и Питкярантскому районам УНДиПР ГУ 

МЧС России по РК – 4-18-23 

Инспекторский участок (г. Олонец) центра ГИМС – 4-29-98 

Роспотребнадзор – 4-29-98 

Отдел по МРГОиЧС администрации района – 89643178107 

   

При обнаружении предмета, подозрительного на взрывное устройство, об угрозе 

взрыва и совершении взрыва необходимо НЕЗАМЕДЛИТЕЛЬНО: 

 

- сообщить наиболее полную и точную информацию о происшедшем в дежурную часть 

территориального подразделения МВД, подразделения УФСБ; 

- организовать вызов к месту происшествия аварийно-спасательных служб по телефону 01 или 

по мобильному телефону 101, 112 обеспечить отключение бытовых и производственных 

коммуникаций (привлекая сотрудников МВД, охраны  и службы безопасности (охраны) 

учреждений, организаций); 

- организовать и провести эвакуацию людей из опасной зоны; 

- прекратить доступ в опасную зону любых граждан до приезда сотрудников 

правоохранительных органов. 

Рекомендуемые расстояния удаления и оцепления при обнаружении взрывного 

устройства или предмета, похожего на него:  

- граната РГД-5   не менее 50 м; 

- граната Ф-1    не менее 200 м; 

- тротиловая шашка массой 200 г  не менее 45 м; 

 - тротиловая шашка массой 400 г не менее 55 м; 

- алюминиевая банка 0,33 л  не менее 60 м; 

- дипломат (кейс)                            не менее 230 м; 

- дорожный чемодан                       не менее 350 м; 
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- а/машина класса "Жигули"         не менее 460 м; 

- а/машина класса "Волга"              не менее 580 м; 

- микроавтобус                                не менее 920 м; 

- грузовая машина (фургон)           не менее 1240 м.  

 

КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

 

- прикасаться к предмету, подозрительному на взрывное устройство и перемещать его; 

- заливать жидкостями, засыпать грунтом, накрывать какими-либо материалами и предметами; 

- пользоваться радиоаппаратурой, сотовыми телефонами и т.п.; 

- оказывать температурное, звуковое, механическое и световое воздействие на обнаруженный 

предмет. 

 

Характерные признаки предметов, могущими являться взрывными устройствами 

 

- бесхозный характер предметов; 

- наличие в составе обнаруженного предмета штатных боеприпасов или их элементов; 

- наличие элементов питания, радиосхем, антенн, часового механизма или звукового сигнала; 

- наличие элементов, не характерных для обнаруженного предмета; 

- наличие связи с другими предметами обстановки (натянутая проволока или веревка и т.д.); 

- наличие несоответствия массы и объема предмета; 

- наличие на предмете надписей, содержащих угрозу взрыва; 

- получение почтового отправления от неизвестного адресата; 

- наличие металлических предметов в письмах и бандеролях; 

- получение каких-либо предметов после серии угроз и анонимных звонков. 

 

В случае применения на объекте огнестрельного или холодного оружия: 

 

- сообщить наиболее полную и точную информацию о происшедшем в дежурную часть 

территориального подразделения МВД, информацию о лице или лицах, причастных к 

происшествию, их приметах, путей отхода с места происшествия, наличие у них автотранспорта 

и т.д.; 

- до приезда сотрудников правоохранительных органов прекратить доступ любых лиц к месту 

происшествия с целью сохранения следов и вещественных доказательств (орудий преступления, 

следов пальцев рук, следов колёс транспортных средств, следов обуви, различных пятен, 

обрывков одежды, гильз, осколков стекла, окурков, спичек, предметов и вещей, оброненных 

преступником и т.д.); 

- не предпринимать никаких действий по изменению обстановки на месте происшествия - не 

перемещать предметы и вещи, не производить уборку, не притрагиваться к чему-либо и иных 

действий, могущих привести к утрате или изменению следов и вещественных доказательств 

- записать (запомнить) очевидцев или присутствующих при происшествии, кто сообщил о 

происшествии, время, в каком состояния находилось место происшествия до начала события, 

какие изменения произошли с начала события до приезда сотрудников правоохранительных 

органов. 

- если в результате совершения преступных действий может наступить смерть пострадавшего до 

приезда бригады скорой медицинской помощи, необходимо проинформировать об этом 

дежурную службу скорой медицинской помощи и дежурную часть территориального 

подразделения МВД, оказать пострадавшему доврачебную помощь. 

    


